
Mapping des acteurs
Utiliser une matrice pour identifier  
collectivement les acteurs de la coordination

Rubrique 2 | 7. Fiche Pratique

Alim’Activ



2

Alim’Activ Rubrique 2 | 7. Fiche Pratique
Mapping acteurs

OBJECTIF 

 ■ Identifier et qualifier les 
acteurs de son territoire 
à mobiliser dans le cadre 
d’une coordination. 

MATÉRIEL 

 ■ Paperboard avec Matrice 
dessinée  ou projection 
sur un mur de la matrice 
avec vidéoprojecteur

 ■ Post-its

 ■ Marqueurs

Durée 
 ■ 1 heure

ANIMATION 

DURÉE ESTIMÉE ANIMATION

10 MINUTES
1    Inviter les participants à lister sur des post-its l’ensemble des acteurs du territoire concernés par la 

précarité alimentaire (actions directes, indirectes, ou simple lien avec le sujet). Les participants doivent 
écrire 1 acteur par post-it.

5 MINUTES

2   Expliquer ses 2 axes (vous pouvez renommer les axes en amont selon ce qui vous paraît le plus pertinent) :

 ■ Axe horizontal : Pouvoir d’influence, capacité à … (opérationnaliser, produire ou distribuer 
beaucoup de repas, mobiliser des bénévoles, aller vers les publics précaires, etc)

 ■ Axe vertical : Attitude/qualité de la relation/propension au partage

Exemplifier en demandant où le groupe placerait tel ou tel acteur

20 MINUTES

3   Inviter le groupe à positionner les acteurs sur le support :

 ■ Interroger le groupe pour savoir comment ils voient chaque acteur et sa position, « négocier » une 
position qui fasse consensus 

 ■ Préciser un maximum les acteurs : QUI, dans chaque structure ?

 ■ Si possible, une personne prend des notes pour ne pas perdre ce qui se dit, ou on note sur les post-its

5 MINUTES 4  Identifier les 4 « pôles » : indifférents, alliés, réticents et « noyau dur » (page 4)

5  Proposer des actions associées pour les mobiliser (page 5)

10 MINUTES 6   Préciser en groupe les acteurs clé du « noyau dur » à contacter en priorité (mettre une étoile sur les 
post-it concernés.)

10 MINUTES 7  Synthétiser le travail du groupe

8  Repérer pour chaque acteur clé une personne du groupe chargée d’effectuer une prise de contact. 



3

Alim’Activ Rubrique 2 | 7. Fiche Pratique
Mapping acteurs

Matrice Pouvoir/Relation

Relation partenariale positive

Relation partenariale difficile ou 
inexistante

Influence ou  
expertise faible

Influence ou 
expertise forte
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Matrice Pouvoir/Relation : « groupes d’acteurs »

Relation partenariale positive

Relation partenariale difficile ou 
inexistante

Influence ou  
expertise faible

Influence ou 
expertise forte

Alliés

Indifférents

Noyau dur

Réticents 
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Matrice Pouvoir/Relation : actions de mobilisation

Relation partenariale positive

Relation partenariale difficile ou 
inexistante

Influence ou  
expertise faible

Influence ou 
expertise forte

Informer 
Consulter ou associer 

ponctuellement
Outiller 

Informer
Sensibiliser

Consulter  
systématiquement

Co-construire
Motiver dans la durée

Comprendre
Convaincre de  

s’associer  
Laisser faire


